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Condizioni generali di vendita 2024

1. OFFERTA
Salvo diversa indicazione scritta, I'offerta di COMPOSAD ha una validita di 30 giorni.
Una volta scaduto questo periodo, I'offerta non costituira piu un impegno per COMPOSAD.

2. IRREVOCABILITA DELL’ ORDINE
L'ordine di acquisto inviato dall'Acquirente & irrevocabile e deve essere ricevuto da COMPOSAD per iscritto.

3. PREZZI E CONSEGNA

| prezzi si intendono IVA esclusa e si riferiscono alla merce consegnata franco fabbrica COMPOSAD, compreso l'imballo
standard, ma escluso qualsiasi imballo speciale ed eventuali costi accessori, salvo diversa indicazione scritta al momento
dell'accettazione dell'ordine.

| prezzi concordati si riferiscono alle presenti Condizioni generali di vendita. COMPOSAD si riserva il diritto di modificare i
prezzi senza preavviso.

4. TERMINI E MODALITA DI ACCETTAZIONE E CONSEGNA

COMPOSAD declina ogni responsabilita in caso di mancata accettazione degli ordini o di mancata o ritardata consegna dei
prodotti oggetto dell'ordine, in quanto l'accettazione e l'esecuzione dell'ordine sono specificamente subordinate alla
disponibilita dei prodotti ordinati, nonché all'assenza di circostanze che possano impedirne

il rapido approvvigionamento.

Oltre ai casi di forza maggiore o ai casi fortuiti, cio include, ad esempio,

circostanze quali scioperi, sommosse, disordini sul posto di lavoro, mancanza di materie prime, che possono impedire o
ritardare la produzione o la consegna dei prodotti.

L'Acquirente si impegna a sollevare COMPOSAD da qualsiasi responsabilita, rinunciando espressamente a qualsiasi
richiesta di risarcimento per la mancata o ritardata accettazione dell'ordine, o per la mancata o ritardata consegna dei
prodotti di un ordine gia accettato.

La consegna dei prodotti si considera avvenuta quando questi vengono consegnati al Vettore,

ovvero nel momento in cui tutti i rischi relativi ai prodotti venduti cessano di essere a carico di COMPOSAD.

5) PAGAMENTI

L'Acquirente effettuera i pagamenti direttamente a COMPOSAD e il rischio di trasferimento delle somme dovute rimarra a
carico dell'Acquirente, indipendentemente dal mezzo di pagamento utilizzato.

L'emissione di titoli, bonifici o assegni non costituisce una novazione del contratto originario, che rimarra soggetto
all'effettivo incasso.

Il mancato o ritardato pagamento rispetto ai termini concordati autorizza COMPOSAD ad applicare al Cliente gli interessi
di mora, calcolati a partire dalla data del mancato pagamento, come da D.LGS. 231/02.

Inoltre, COMPOSAD pud sospendere la produzione e la consegna di qualsiasi altro prodotto

ordinato e annullare unilateralmente qualsiasi ordine, senza che I’Acquirente possa avanzare richieste di risarcimento.

6. RECLAMI DELL'ACQUIRENTE

COMPOSAD controlla rigorosamente i propri prodotti al momento della spedizione; pertanto, eventuali danni o mancanze
devono essere segnalati al Vettore al momento del ritiro della merce.

| difetti riscontrati non imputabili al trasporto devono essere comunicati per iscritto a COMPOSAD ENTRO 8 GIORNI dal
rilevamento.
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COMPOSAD esaminera il reclamo entro un periodo di tempo ragionevole e, se giustificato, inviera all'Acquirente le parti
mancanti o danneggiate.

7. GARANZIA
La garanzia sui prodotti COMPOSAD é operante in diversa misura:

- Garanzia Prodotto: il Prodotto & inteso quale supporto o manufatto legnoso, o suoi componenti, & garantito 24 mesi per
difetti di produzione dalla data di spedizione, purché lo siano conservati e utilizzati in conformita con le specifiche del
prodotto. E' esclusa dalla garanzia del Prodotto la garanzia sulla Laccatura/Verniciatura come si dira in seguito.

La garanzia e limitata alla sostituzione di gratuitamente per le parti che, a giudizio di COMPOSAD, risultano difettose, ad
eccezione delle parti normalmente soggette ad usura, e tutti i componenti, gruppi ed accessori garantiti direttamente dai
rispettivi produttori.

- Garanzia trattamento di laccatura: Il trattamento di verniciatura/laccatura € garantito 6 mesi in relazione ad eventuali
distacchi, difettosita di applicazione, uniformita. E' esclusa qualsiasi garanzia in relazione a difformita di colore tra diversi
lotti di produzione o variazioni di tonalita che si dovessero verificare tra lotti consegnati in modo ripartito e quindi esposti
alla luce con tempistiche differenti.

Il costo del trasporto dei prodotti o delle parti in garanzia ¢ a carico dell'Acquirente. Senza I'espressa autorizzazione scritta
di COMPOSAD, I'Acquirente non potra effettuare smontaggi, modifiche o riparazioni, se non a proprie spese e a proprio
rischio; in questo caso cesseranno tutte le garanzie COMPOSAD. Oltre alle limitazioni di questa garanzia, I'Acquirente non
ha la possibilita di chiedere la risoluzione del contratto, la sospensione dei pagamenti o eventuali danni e interessi.

8. MIGLIORAMENTI DEL PRODOTTO E AGGIORNAMENTI TECNICI

COMPOSAD si riserva il diritto di eseguire l'ordine inviato dall'Acquirente utilizzando prodotti eventualmente modificati
per migliorarne le prestazioni, la tecnologia o 'aspetto.

COMPOSAD non sara obbligata ad applicare le suddette modifiche ai prodotti precedentemente consegnati all'Acquirente.

9. RESI
Tutti i resi devono essere autorizzati per iscritto da COMPOSAD e consegnati, gratuitamente, alla sede centrale di
COMPOSAD a Viadana (MN) - Italia.

10. PATTO DI RISERVATO DOMINIO
La vendita avviene con patto di riservato dominio ex art. 1523 C.C., per cui il trasferimento di proprieta dei Prodotti si
verifichera soltanto a seguito del loro completo pagamento.

11. CONTROVERSIE E FORO COMPETENTE
L'ordine inviato a COMPOSAD é disciplinato dal principio del "solve et repete" ai sensi dell'art. 1462 del Codice civileitaliano.
La legislazione applicabile ¢ quella italiana. Il tribunale competente & quello di Mantova (ltalia).
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